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CoBpeMeHHbIN MegULMHCKUIN LeHTP: BU3Hec-npoLecchl,
MaPKEeTUHI, TEXHONOTMU, KOHTPOJTUHI

Cpok obyuyeHusa: 3 gH4a
Bpema nposegeHus: exxegHeBHO ¢ 10:00 go 17:30

BbloaBaeMble JOKYMEHTbI: YOOCTOBEpeHe O NOBbILLEeHUN KBanndukaumm
nnn Ceptmndumnkat Moscow Business School

[MporpamMma obyyeHunsa
HeHb 1

KoMMepueckas oeateibHOCTb MeaUUMHCKOro LeHTpa

KoMMepueckaa cny»xba. ObecneyeHre KOMMepUYeCKom OeaTeNbHOCTU

¢ [MoHATME NpPOrpaMMbl KaK OCHOBHOIO BUAA NPoayKTa. MNporpamMma
Kak CpeOCcTBO MOJTIYUYEHUS BbIPYUYKM U KAK MAPKETUHIOBbIN
MHCTPYMEHT. Buabl nporpamm

[MporpaMMHble NPOAYKTbl ANA PU3nYecknx nuu. Bugbl nporpamm,
dopMmpoBaHme. LleHoobpa3oBaHune. MapKeTUHr

e [TporpaMMbl rogoBoOro npukpenneHnsa. PopmMmmpoBaHmne rogqoBomn
nporpamMmbl NnpukpenneHna. LleHoob6palsoBaHue. LleHa
N HanonHeHune. MeToabl aHaeppanTUHra B npakTuke JIMy

e [ToHATUE PeHTabeNIbHOCTN €ANHNUYHOW MPOorpaMMbl 1 BCEro nyna.
DKOHOMMYECKas 1 NPON3BOACTBEHHAS LEeiecoodpa3HOCTb paboThl
MO COOCTBEHHbIM MPOrpamMmMamM rogoBoro nNpuKpenseHnsa

e B3anmMogencTtBme KOMMepYeCcKon n MegnumMHCKoOM cny»x6 B 6opbbe
33 PEeHTabeNnbHOCTb OeATEeNbHOCTU MO COOCTBEHHbIM NPOrpaMmMmam
npukpensieHns

e KOMMepuyecKas AeaTebHOCTb MO Npogae COOCTBEHHbIX MPOrpamMm
npukpenseHns

e OToen npogax. PyHKUMOHaN. PopMMpoBaHUNE KNMEHTCKOW 6a3bl
N paboTa Cc Hen. [pobneMaTnka «HEeHY>XHOIro KiIMeHTa.
dunbTpauma HenoANbHOM 6a3bl. PaboTa ¢ HEraTMBHbIM CErMEHTOM
6a3bl
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e MeTOaANKUN PACTOPXKEHUSA OOrOBOPOB Ha rogoBOe NpuUKpensieHne
no nporpamMmam

e [leHOBaga nonnTUKa

e Ponb ummnpyka JIINY B CTAHOBMAEHUN CTPYKTYPbI MPOoOaXK
COOCTBEHHbIX MPOrPaMMHbIX MPOAYKTOB. NpoaaKm COOCTBEHHbIX
NporpamMMm npukpenneHmna. AreHTckme cetn. BoaMOXXHOCTb
MCMOJIb30BAHMA «areHTCKOro MexaHm3ma» ajs BblIBOAa CpeacTB
N3 KoMnaHmm. OCoBeHHOCTU NOCTPOEHUA CUCTEMDbI NPoaaxK. KaHanbl
npopax. PaboTa ¢ KIMeHTCKon 6a3om

Ho3onornyeckme nporpamMmbl Kak 0COObIV U NPeXXae BCero MapKeTUHroBbIN
dpeHOMeH

e Ho3onormnmyeckas nporpamMMma Kak MexaHm3M hopMmNPOBaHUSA
CUCTEMbI KPOCC-MNPOaAAXK

e OCOBEHHOCTU NPOJaXK HO30JTIOMMYECKMX NPorpamMm

¢ Llenouka «LleHa — ckngka — KoMuccusa npogasLla — OOHYCHbIe
OTUYMCIEHUA NEePCOHaNy» — UTO OCTaHeTca?

e Llenecoo6pa3HoOCTb AeATENbHOCTU MO HO30JIOMMYECKNM
nporpamMMam

e MapPKeTUHIOBbIN aCNeKT HO30/I0MMYECKUX NPOrpaMM — MoHATHE
«PYHKLMOHANBbHbIX LEHTPOB» B KIIMHUKE U UX MPOOBUXEHNE

MpakTKyM «CocTaBneHne nporpaMmmbl OOCNYKMBAHUSA NOXUbIX ,,HaLuun
poouTenn” nnm coctaBneHmne negmuaTpmyeckom NporpaMmbli»

KoMMepueckasa 0eaTeNbHOCTb B paMkKax goO6poBO/IbHOro MeANLMHCKOIO
CTpaxoBaHW4

e [MoHaTMe nporpammbl IMC Kak TakoBOW. [TOHATME CTPAxXOBOro
cnydaqa B MmeanumHe. ®opma onniathl. OnnaTta no akTy.
MpeponnaTta, PUMHAHCOBbIE U OPUONYECKUNE PUCKN NPeaonIaTHOM
Mopgenu. «eno3ntHble QopMbl»: yOOOCTBO U PUHAHCOBBLIE PUCKU
npwv padoTe C «aeno3nTHbIMUY goroBopaMmn. OcobeHHOCTU PaboThbl
Mo «Oeno3nTHbIM» gorosopam B VIP-cerMeHTe

e [ToHaTMe nporpammbl IMC y B3pOCbIX

e [ToHaTMe nporpammbl AMC y geTen. [lekpeTnpoBaHHasA
cocTaBngaowasa. BpemeHHasa cocTaBnaowad. PeHTabenbHOCTb.
DrHaAHCOBbIE PUCKMU

e AJTTOPUTM MOCTPOEHNA BU3HEC-NPOLECCA B 3aBUCUMOCTU OT DOPMbI
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onnaThbl

e OcobeHHOCTU [IMC-KOHTUHIEeHTaA CTPAXOBbIX KOMMNAaHUN. ICTOKMU
KOHMJIMKTHOCTU Npu paboTe yepes rapaHTa-nocpegHmnKa.
[Mpon3BOACTBEHHbIE PUCKU

e [TnaHnpoBaHMe un ocyulectBneHne paboTbl ¢ CK. DyHKUMOHAN
KOMMepyeckomn cny»x6bl. OCHOBHbIE 3aKOHOMEPHOCTW NPOBEAEHUS
LLleHOBOW NONINTUKU Npun paboTe ¢ CK. MeToamnkun paspeLueHuns
KOHMINKTHBIX cUTyauun. JlonroBpeMeHHoe niaaHnpoBaHme.
[AapaHTUM cTabunmlaumm ueH. MNnocbl U MUHYCbl «ObOYEPCHbIX
KOHTPAKTOB». TeHAeHUMMN nocnegHnx feT Ha pbiHke MC.
«PUKcaumns Yyeka» Kak BapuMaHT BO3BpaTa K NpeanonsiaTHbIM CXeMaM

e DopMUpOBaHME NEPBMUUHOIO 3anpoca ayanTopun Kak
KOHKYPEHTHOr O npemmyLLecTBa Ha pbiHke MC

KoMMepueckas OesaTeNlbHOCTb Mo paboTe ¢ OKa3aHWeM Pa3oBbIX YCNyr
du3nYecknM nnuam («Kkacca»)

e YTO Mbl NpopaemM? — 300poBbe 1 (UNN) XN3Hb. [ToTpebuTenbckas
ncuxonorma B MeguumnHe. BocrnpuaTme LeHbl

e OCOBEHHOCTM PabOoThbl C MPENCKYPAHTOM «Ha MOBbILLEHUEY.
[MoBbILLEHME NMPENCKYPAHTA B 3aBUCUMOCTU OT OCOBEHHOCTMU
6unsHeca (OPUEHTUPOBAHHOCTb Ha MEPBUYHOIO UM HA MOBTOPHOIO
KJINEHTA)

e MexaHM3M NPUHATUS PeLleHns O NOKYNkKe MeanLMHCKON yCiyrun

e CuTyaumoHHasa urpa «lNpuHaTne peeHnsa o NoKyrnke
AOpPOrocTodaLen MeanUMHCKOW YCNyTrinm

e MeToanKa «COMNPOBOXKAEHUA» MaUMeHTa Mo NPOoLeccy NPUHATUSA
peLleHna N MOKYMNK1

e OpraHmsaumuda npouecca onsiatel. CuTyaumoHHaa urpa «Onnarta
MeOULIMHCKOW YCNYyrn B NAATHOM noapasaenieHnm
rocygapctBeHHoro J1rNy»

e Ce30HHble KONIebaHUa N pekaMHbIn BrogyKeT

e YnpaB/ieHe NOTOKaMM KAaCCOBOIro KOHTUHIreHTa. «Kacca» nnm
COBCTBEHHbIE MPOrpaMMbl MpPUKpPenIeHna?

e CKMOKa Kak MHCTPYMEHT MapKeTuHra B megnumHe. OCob6eHHOCTU
BOCNPUATUA CKUOKM B MeaNLUMHCKOM bulHece. MHpopMaLumMoHHOE
obecneyeHne cknakn. CTOMMOCTb CKUOKWN. [JUCKOHTHbIE NPOrpamMMbl
B MeguumnHe. NIx Bocnpuatmne n apdekKTMBHocTb. ObB1actun
NMPUMEHEHUS
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HeHb 2

OCHOBHble BM3HecC-NpoLuecchl B kKoMMepyeckoM JIMY. PernameHTtauma
0eATeNIbHOCTU U TOUYKM KOHTPONA

e busHec-nNpouecc oKasaHMAa NMOMOLLM OCHOBHbIM KOHTUHIEHTAaM:
dU3nNYEeCKUM NnLaM, KJIMEHTAM CTPAXOBbIX KOMMAHUW C OnJlaTowm
No haKTy, KIIMEeHTaM CTPAaXOBbIX KOMMAaHMM NO NPeaonnaTHbIM,
ABaHCOBbLIM hopMaM. YpoBeHb OxXnagaHnn. KOHOAMKTHOCTb.
OCOBEeHHOCTU NpUBNEYEHNAa B 3aBUCUMOCTU OT peHoMe JITTY.
YpoBeHb peHTabenbHOCTU. 3aBUCUMOCTb OT MAapKeTUHIOBOW
aKTUBHOCTUN. CTOMMOCTb BbIpyUYkU. KonebaHna obpallaeMoCcTm

e JleyeBOHO-OAMArHOCTUYECKNWM MpoLecc. PernamMeHtaumnsa
peatenbHocTU. Kputepummn adhbdekKTUBHOCTU. KOHTPOJIb KAYeCcTBa
OKa3aHUa MeanuMHCKOM MOMOLLM KaK COOCTBEHHO MeOUNLIMHCKNIN
npouecc. KOHTPOJIb KayecTBa KakK MCTOUYHUK KpUTepumeB Oasa
PENTUHIOBaHUA BpavyebHoro nepcoHana. Ceasb KKMI1 ¢ cuctemom
onnatbl Tpyaa. OCOBEHHOCTU KOHTPOIA KayeCcTBa U 3KCNepTU3bI
B KOMMepyeckoM JIMY

e PacnuncaHune npmema Bpaden. OCHOBHble TpeboBaHUA
K OPMUPOBAHUIO PACMMCAHNA C KOMMEPUYECKOW TOUYKU 3peHNA

e MeTOoaUKMN Pa®OTbl C pacnMUCaHMeEM Npun 60/1bLLIOM NOTOKE
naumeHToB. «[1naBatoLme Mooy in» Kak MHCTPYMEHT obecneyeHuns
MaKCUManbHoOW 3arpy3ku JIMNY n MmakcmMmanbHom dMHaAHCOBOM
OoTAauYM nNaowangen n nepcoHana

e MeToamka pPadoTbl NP KaTaCcTpPOPUUECKM HAPACTAOLLEM MOTOKE
(3nnaoeMmyeckmnii nogbeMm 3ab60s1IeBaeMOCTI)

[MOHATUE CEPBUCHOM COCTAaBMAOLEN MEONLMHCKON NOMOLMN. TeXHOMOrnn.
KOHTPONANHI

e CepBMCHada COCTaBNAOLLLAA OKa3aHUa MegnLUMHCKOW MOMOLLIN.
NHCTPYMEHTbI CepBUC-MeHeaXXMeHTa. TexHonormnm hall-
MeHeIXKMEHTA

e CepBUC-MeHeaOXMeHT B oTaesibHOM JIMY. MexaHn3Mbl obecneyeHuns
OOJIXKHOIo ypoBHSA cepBuca B JIMNY

e [locTpoeHune cny»xobl cepBuca. CtaHaoapTbl cepBuca. CepBuc-
MeHeOXMeHT B ceTu. CeTeBble CTaHOapTbl. [TonoXxeHne o cepBuUce
KaK OCHOBA MOCTPOEHMA paboTbl MO CEPBUCY B OTOENbHO B3ATOM
JINY n B cetun
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e Hano/HEeHHOCTb CTaHOAPTOB. BHYTPEHHUN KOHTPOSIb. BHELLHNI
KOHTPOb

e CepBUC B paboTe HEMeOMLMHCKOro nepcoHana

e CepBUC B paboTe MegnLMHCKOro nepcoHana. Bocnpuartue
BpayebHbIM NepCOHANOM MOHATUSA CEPBUCHOCTU. YUTO B paboTe
Bpaya CepBUC N UTO — NpodecCnoHanbHaa 0eaTeNbHOCTb?

e O6BbEM CEPBUCHOM COCTaBNAKOLEN B 3aBUCUMOCTU OT LLEHOBOIO
cermMeHTa. MNpuHumnn Heo6xoaMMoro MMHMMyMa

e VIP-ob6cny»xumBaHue. TexHonornn. OpranHmlauma. VIP-accncTaHc Kak
Bun3Hec-Monaesb

e lcnonb3oBaHume VIP-TexHonormm B noBcegHeBHom pabdote JINY
6un3Hec-gmanasoHa

e VIP-TeXHONIOMMM Kak MHCTPYMEHT MapKeTUHra

MpakTnkym «PopmumnpoBaHme MNoSTOXKEHNS O CEPBUCHOMN CyXbe
KOMMEPYECKOW KITMHUKN»

OCHOBHble BU3HEC-NPOLECChI CTaunoHapa

e KMEHT n cTaumoHap. MeToankm Npoaax B CTaLMoHape.
BHYyTpeHHAA peknaMa. Hocutenn. Ponb Bpaya

e PacnpepeneHune posen BpavyedbHOro nepcoHasia B opraHm3aumm
NPoAdaXK B cTaumoHape. [NoHaTne BeayLlero cneumanncta n ero
POJIb B OpraHn3aumm npoaax<

[MpeTEeH3NOHHbIV MEHEOXMEHT KaK 0gHa M3 OCHOB (hOPMUPOBAHUSA
npuBnekatTesibHOCTM JIMNY Ha pbliHKE

e [IPEeTEH3NOHHbI MEHEOXMEHT KakK YaCTb PUCK-MEHEeOXXMEHTa.
[MpeTEH3NOHHbIN MEHEOXKMEHT U KOHTPOJIb KayeCcTBa MEANLMHCKOMN
cocTaBnaoLwen. NpeTeH3nOHHbIN MEHEOXMEHT U KOHTPOb
KayecTBa CEPBUCHOM COCTABMAOLLEN

e Buagbl npeteH3nn. Knaccnbumkauma. busHec-npouecchl rKcaumm
NpeTeH3nn, pearnpoBaHud, YperynmpoBaHusa, yyeTa

e Pa3bop npeTeH3nn Ha Ka4yeCcTBO MegunLIMHCKOW OCTaBAAKOLLEN.
MpeTeH3unn dhaTanbHble N HedaTanbHble. O6beKTMBM3aLUSA
npetTeH3nn. O60CHOBAHHOCTL. [MPaKTUKN CNY>XeBHOro
paccrnenoBaHua. MHCTUTYT BpavyebHOM KOMUCCUNM KaK MHCTPYMEHT
ob6bekTuBM3auun. Kopmnanyeckme acrnekTbl COMPOBOXAEHNS
MNPEeTEH3MN Ha KaYyeCTBO MeaNUMHCKON COCTaBAAKOLLEN
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e [lpeTeH3nn Ha KayeCTBO CEePBUCHOWM CcOoCTaBnaoLwen. MetToamka
o06bekTnBM3aUmMn. Metoamka paboTbl C CEPBUCHOM NpeTeH3nen

® PNCKOBbIN KOMMOHEHT B MNPETEH3MOHHON AEATESIbHOCTMW.
CooTBeTCTBME OpraHn3aunm pabdoTbl yuypexaeHunsa
pernaMeHTUPYLWMM OOKYMEHTAM KaK OCHOBA YCTONYMNBOCTU
K MPOBEPKaM. YCTONUMBOCTb K MPOBEPKAM KaK KtoueBon PakKTop
B NMPEeTEH3NOHHOM paboTe

[MpakTUKyM «PearmpoBaHme Ha NPeTeH3n Ha KAa4YeCTBO OKa3aHu4
MeOULMHCKOM MOMOLLM»

AHTUKOHMINKTHBbIV MEHEOMMEHT

e OCHOBbI KJIMHNYECKOWN KOHMDNKTONOrMN. MegnumMHCKME acnekThl
POPMUNPOBAHNA KOHMPIIMKTHOCTH

e Tunbl KOHPNNKTOB. OCHOBHbIE MPUUYNHBI KOHDNINKTOB. CepBUC KakK
OCHOBHOM cnocob NpodunnakTUKM KOHMINKTA

e IMnoxx-meHegxxMmeHT JIMY. 3putenbHoe BocnpuatTme. TakTunbHoe
BOCNpuaTHE. 3BYKOBOE COMpPoOBOXAeHMeE. POJib MepcoHasna
B DOPMUNPOBAHUNM BNeYaTeHna o6 yypexaeHunn. MiMmmoxx-
MEeHEeOXMEHT KaK COCTaBMAAKOLLAA aHTUKOHMDIMKTHOIO MeHEIKMEHTAa

e MeTOoOUKMN paspeLleHnss KOHDINKTA

e 3aBMCMMOCTb YCMELWHOCTU pa3peLleHnsa KOHMnKTa
OT NOAroTOB/IEHHOCTU NepcoHana

e AOMUHUCTPATUBHbLIN PECYPC N ero poJib B pa3peLleHnn KOHMNKTA

e YPOBHU pa3pelleHna KoOHDNNKTA: pernctpaTtypa — hall-
MeHemKep — Bpay — 3aBeayrlwmm otaeneHmeM — aaMMHUCTpauns

e OCoBeHHOCTM PaboTbl C adPMEKTUBHbLIM NALMEHTOM

HeHb 3

MapKeTUHI 1 MeanNKO-3KOHOMMYEecKasa apPeKTUBHOCTb aeatesibHoCcTn JIMNY

e OueHKa MEONKO-3KOHOMMNYECKON 3P HEKTUBHOCTU. YTy
M Bblpy4dKa. NMNOHATME NPON3BOACTBEHHOWN LIEMOYKMN

e [lepcoHan. 'pynnbl B 3aBUCUMOCTU OT BJIMAHUS HA BbIPYUKY.
3aBUCKUMBbIV NepCcoHasn. 3aBUCMMble Moapa3aeeHns

e OMHaHcoBaA 3P DHEKTUBHOCTb OeATENbHOCTM Bpaya

e [ToHATME OTPABOTKM NEPBUYHOIO NMOTOKA

e [TOHATME MOBTOPHOM 06pPALLAEMOCTM B 3aBUCUMOCTW OT BMAA
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OKa3bIBaeMOW NMOMOLLM

DrHaHCcOBas M MapKeTUHIroBasa aMdHeKTUBHOCTb PabOoThl

C NOBTOPHbLIM MOTOKOM B 3aBUCUMOCTU OT XapakKTepa AeaTebHOCTU
JINY vnun noppaspeneHnmn

YcnoBus dunHaHCcoOBOM 3P EKTUBHOCTU

Ycnosua adpdheKTUBHOM OTPAOOTKUN YBENIMYEHHOIO KIIMEHTOMNOTOKA
B YC/IOBUAX MAPKETUHIOBOM aKTUBHOCTU

MNapaMeTpbl KOHTPONA N OpPraHM3aunoHHbIE BbIBOAbI

NCTOUYHUKN MMUNOPKMHIOBBLIX MOTEPb U MAPKETUHIOBbIX MPOBasnoB: paboTa
«Ha KapMaH» N «BblIBOO KOHTUHIEHTa»

BbiBOO KOHTUHIEHTA. YCNOBUSA A4 BbIBOOA KOHTUHIEeHTa. B TOM
yncrie — o6 bEKTUBHbBbIE N CO3aHHbIE aAMUHUCTPAUNEN.
NpodunnakTnka. dnarHocTmka. «JleueHmne»

OpraHn3oBaHHble CXeMbl BbIBOOA KOHTUHIEHTA

BbIBOO KOHTUHIEHTa NO CneunasibHOCTAM: MaCcCaXX, MaHyaslbHas
Tepanus, NncnxoTepanma, MaHUNyJMpyoLime Bpaym
AOMUHNCTPATUBHbIE, PMHAHCOBbIE M OPraHn3auUMOHHbIE MeTObl
60pbObI C BbIBOAOM KOHTUHIEHTa

PaboTa «Ha KapMaH». 3TUYECKN MOMeHT. IMuaxxeBble NoTepwu.
PaboTa «Ha KapMaH» Kak BOPOBCTBO. MaHuNynaumm ¢ pacnmcaHmem
OJ19 PACYNCTKUM BpeMeHn npuema. Metoamnkm BbiBOOa NaLUMeHTa

«Ha KapMaH». MegnKo-aKOHOMUYUYECKUNIN KOHTPOTNHI KaK MCTOYHUK
NHopPMaLMM 0 PUHAHCOBbLIX MaXMHaALUUAX

OCOBEeHHOCTU MapKeTUHra B MegnumHe. MapkKeTuHr u uMmaxx JIrny

ITNYECKUIN acrneKT B MEONLIMHCKOM MapKeTUHre
Ponb cepBuca B co3gaHnum mmuopka JIry
Posib QHTUKOHMIMKTHOIO MeHEeOXMeEHTa B CO30aHUN nMmnaxka JIMny

MapKeTUHIoOBbIN aHanus3

MeounumnHckasa koHuenuma JIMNY. CnekTp oka3blBaeMbIX YCNYT,
MOLLHOCTb (MPOMNyCKHaa CNoCOOHOCTL), AOCTYNHOCTb (rnybunHa
3anmcun), obopynoBaHMe, YNCIO Bpaden N nx KBanndmnkauma
Jlokanunsauma. XapakTepUCTUKA PaOHa PACNONOMXEHUS.
TpaHCcNopTHaA OOCTYMHOCTb, BO3PAaCTHOM COCTaB HaceneHus,
NAaTeXeCcnoCoBHOCTb HAaceNeHUsa Kak MOn3NYeCKMX nL,
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OOCTYMHOCTb YCIYIrM MO BpeMeHn OXnaaHnsa. KOHKYpPeHTHOoe
oKpyxxeHune JIMNY. YupexxgeHuns, oka3sbiBatoLWmMe aHasIOrMyHble
YyCNyru

e OnpegeneHne KOHKYPEHTHbIX MPENMYLLECTB N «C/abblX MeCcT»
KOHKYPEHTOCMOCOBOHOCTH

e |leneykasaHune

® /IHCTPYMEHTbI MapKeTunHra (NPoayKToOBOro) — CTOPOHHUM
crneumanucTt

e MapkeTuHroBasa koHuenuma. 3agaun. CooTBeTCTBYOLLME 3a0a4YaM
MHCTPYMEHTbI

e OnpepeneHne gaNTeSIbHOCTU MAPKETUHIOBOIrO BO3OENCTBUS

e Co3OaHVe MapKeTUHIroBOro rsjaHa

e Co30aHME MAapPKEeTUHIOBOIro BoaXeTa

e OnpepeneHune Kputepmes ahPEeKTUBHOCTU

e BBegeHne B MApPKETUHIOBbIM MaTepUMan «TOUYEK KOHTPOSIA»

e OnpepgeneHne CPOKOB BbIXO4a U3 NMPOEKTa

e OnpepeneHmne obLEN DPUHAHCOBON 3(PPEKTUBHOCTU NPOEKTA

e MecTO NPoOn3BOACTBEHHbIX Noapa3aesieHnn B 3P PeKTUBHOCTHU
MapPKETUHIOBOIro NPOeKTa

e TUMNbl MAPKETUHIOBbIX MHCTPYMEHTOB. Event-MapKeTuHr n ero
CUHXPOHWM3aLNSA C NPOU3BOACTBEHHbBIM LIMK/IOM

e POJib HEMPSAMOIro MapKeTUHra n PR-akTUBHOCTU yupexxaeHuns
B MPUBNEYEHNN KITMEHTOB 1 CO3aHUnN nmmaxka JIny

e B3anmmopgencTteme co CMUN Kak MeToamnKa HenpaMon peknamel 1 PR-
aKTUBHOCTU

e [lTocTpoeHune paboTbl co CMW. MpaBuna nrpbl. Ycnosusa

[MPakKTUKYyM «MapKeTUHIOBbIN aHANN3 CTapTan-npoeKTa OeTCKOW KITIMHUKN
B aHKJIABHOM panoHe»

Cepb|l7| PbIHOK OKa3aHus MeOnuUMHCKUX ycnyr. OCHOBHblIE MOHATUSA. MeToanKn
B3aMMOOeNCTBUAS. MapKeTUHIroBas akTUBHOCTb B Ccpefe Ceporo pbliHKa

* /ICTOpPUYECKMIN acnekKT hOPMUPOBAHNUS

e YepTbl pblHKA: 06beMbI. [MpencKypaHT. MeToanky Npoaax.
MeToOMKM B3anMMOpPaACUHETOB Mexay YYaCTHMKAMUM PbIHKA

e CepblV PbIHOK B CTauMoHape. LleHTpann3oBaHHbIe N «OOPOYHO-
OapPLLUMHHbIE» CXEMBbI

e Cepbln pblHOK B JITY aMBynaTopHOro npoduns.
LleHTpann3oBaHHblE N «OBPOYHO-OAPLLUMHHbBIE» CXEMBbI


http://www.tcpdf.org

Moscow
/\\\ Business School
MBS Leadership Energy

e CepblV PbIHOK B aMOyIaTOPHOW MPaKTUKe Ha AOMY

e PaboTa C CepbIM PbIHKOM MO MPUBJIEYEHUIO KITMEHTOB. NpaBuna
UrPbl HA CEPOM PbIHKE

e [TpodunnakTnka dopMMPOBAHUA ITEMEHTOB CEPOIro PbIHKA
B nogBegoMcTBeHHOM JIMNY
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